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PODER LEGISLATIVO
CAMARA DE VEREADORES DE ITABAIANA

ITABAIANA-SERGIPE

Itabaiana, 03 de dezembro de 2025.

A vereadora que o presente subscreve, usando de suas atribuigoes legais que o cargo confere-
lhe, vem perante Vossa Exceléncia, fazer a seguinte indicag@o ao Prefeito deste Municipio.

INDICACAON °j25% /2025

Na condigdo de representante da populagdo itabaianense, e usando das prerrogativas legais
que o cargo confere-me, venho através do presente, indicar ao Prefeito Valmir dos Santos Costa
que, através do setor responsavel, viabilize a Implantacdo de Teleatendimento Especializado
para PCD, reduzindo deslocamentos dificeis, neste Municipio.

Justificativa

Muitas Pessoas com Deficiéncia enfrentam barreiras significativas para se deslocarem até
0s servigos publicos, seja por limitagdes fisicas, dificuldades de transporte ou falta de
acessibilidade adequada. O teleatendimento especializado surge como uma alternativa moderna e
inclusiva, permitindo que esse publico tenha acesso a orientacdes, informagdes e
encaminhamentos de forma remota, pratica e segura.

Esse recurso contribui para ampliar a autonomia dos PCDs, promove inclusdo social e
reduz desigualdades no atendimento, garantindo que todos possam exercer seus direitos com
dignidade. Além disso, representa uma solucdo eficiente para o Municipio, possibilitando
atendimento rapido e direcionado as necessidades especificas desse grupo.

Assim, sugerimos que o Municipio implante o teleatendimento especializado, assegurando
um servigo mais acessivel, humanizado e compativel com as demandas da populagéo.

Cristina Maria de Oliveira Santos
Vereadora (PSD)



